附件：服务规格及要求

1.医院信息管理系统软件维护服务技术规格及要求
	名称
	技术规格要求
	单位
	数量
	备注

	医院信息管理系统软件维护服务
	1.周一至周日7X24小时全面响应用户通过电话、电邮等方式提出的修改维护需求，并以远程方式提供维护服务。
2.满足用户一切合理、合法的软件修改维护需求;对软件因自身原因存在的缺陷问题无条件进行修改维护。
3.一年两次用户现场巡检服务或紧急情况现场维护服务。
4.软件问题修改维护时限:经双方确认属于紧急问题的不超过12小时，其他问题不超过5个工作日。
5、对同版本软件，优先提供功能改进等相关升级服务。
6、针对无系统支持的30列数据的报表进行制作，文书模板制作。
7、针对全国性要求的接口并且开发工作日在10日内的接口免费部署。
	年
	1
	


医院信息化系统清单：

	序号
	品牌
	规格型号
	产品名称
	单位
	数量

	1.
	医星
	医院信息网络V16.0
	系统维护管理系统
	套
	1

	2.
	医星
	医院信息网络V16.0
	院长信息查询系统
	套
	1

	3.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医院办公管理系统（OA）
	套
	1

	4.
	医星
	医院信息网络V16.0
	二级医院等级评审信息管理系统
	套
	1

	5.
	医星
	医院信息网络V16.0
	财务查询审核系统
	套
	1

	6.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医院运营成本核算管理系统
	套
	1

	7.
	医星
	医院信息网络V16.0
	病人随访信息管理系统
	套
	1

	8.
	医星
	医院信息网络V16.0
	护理部管理系统
	套
	1

	9.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医务科管理系统
	套
	1

	10.
	医星
	医院信息网络V16.0
	药剂科管理系统
	套
	1

	11.
	医星
	医院信息网络V16.0
	临床路径信息管理系统
	套
	1

	12.
	医星
	医院信息网络V16.0
	单病种费用管理系统
	套
	1

	13.
	医星
	医院信息网络V16.0
	住院电子病历质量监控管理系统
	套
	1

	14.
	医星
	医院信息网络V16.0
	危急值管理系统
	套
	1

	15.
	医星
	医院信息网络V16.0
	抗菌药物分级管理系统
	套
	1

	16.
	医星
	医院信息网络V16.0
	抗菌药物监测管理系统
	套
	1

	17.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医院感染监控管理系统
	套
	1

	18.
	医星
	医院信息网络V16.0
	临床疾病报告卡管理系统
	套
	1

	19.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医疗不良事件报告管理系统
	套
	1

	20.
	医星
	医院信息网络V16.0
	病人就诊一卡通（多卡通）管理系统
	套
	1

	21.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊个人账户管理系统
	套
	1

	22.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊挂号管理系统
	套
	1

	23.
	医星
	医院信息网络V16.0
	电话预约挂号系统
	套
	1

	24.
	医星
	医院信息网络V16.0
	诊间预约挂号系统
	套
	1

	25.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊信息管理系统
	套
	1

	26.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊排队管理系统
	套
	1

	27.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊医生工作站
	套
	1

	28.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊电子病历
	套
	1

	29.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊护士工作站
	套
	1

	30.
	医星
	医院信息网络V16.0
	住院信息管理系统
	套
	1

	31.
	医星
	医院信息网络V16.0
	住院医生工作站系统
	套
	1

	32.
	医星
	医院信息网络V16.0
	住院电子病历
	套
	1

	33.
	医星
	医院信息网络V16.0
	住院护士工作站系统
	套
	1

	34.
	医星
	医院信息网络V16.0
	护理电子病历
	套
	1

	35.
	医星
	医院信息网络V16.0
	手术信息管理系统
	套
	1

	36.
	医星
	医院信息网络V16.0
	输血信息管理系统
	套
	1

	37.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医学影像管理系统（PACS）
	套
	1

	38.
	医星
	医院信息网络V16.0
	病理信息管理系统
	套
	1

	39.
	医星
	医院信息网络V16.0
	内窥镜管理系统
	套
	1

	40.
	医星
	医院信息网络V16.0
	超声管理系统
	套
	1

	41.
	医星
	医院信息网络V16.0
	放射科管理系统（RIS）
	套
	1

	42.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医技科室报告管理系统
	套
	1

	43.
	医星
	医院信息网络V16.0
	实验室（检验科）信息管理系统（LIS）
	套
	1

	44.
	医星
	医院信息网络V16.0
	检验标本条码管理系统
	套
	1

	45.
	医星
	医院信息网络V16.0
	检验报告自助打印系统
	套
	1

	46.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊药房管理系统
	套
	1

	47.
	医星
	医院信息网络V16.0
	住院药房管理系统
	套
	1

	48.
	医星
	医院信息网络V16.0
	中药房管理系统
	套
	1

	49.
	医星
	医院信息网络V16.0
	西药库管理系统
	套
	1

	50.
	医星
	医院信息网络V16.0
	中药库管理系统
	套
	1

	51.
	医星
	医院信息网络V16.0
	物价（药品价格）管理系统
	套
	1

	52.
	医星
	医院信息网络V16.0
	供应室管理系统
	套
	1

	53.
	医星
	医院信息网络V16.0
	固定资产管理
	套
	1

	54.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医用材料管理系统
	套
	1

	55.
	医星
	医院信息网络V16.0
	区域人口健康（区域卫生）平台接口
	套
	1

	56.
	医星
	医院信息网络V16.0
	居民健康卡接口系统
	套
	1

	57.
	医星
	医院信息网络V16.0
	河南省人民医院远程分级诊疗接口
	套
	1

	58.
	医星
	医院信息网络V16.0
	北京谷山丰云心电图接口
	套
	1

	59.
	医星
	医院信息网络V16.0
	禹州市人民医院

三级救治网络信息化系统接口
	套
	1

	60.
	医星
	医院信息网络V16.0
	网上预约挂号系统
	套
	1

	61.
	医星
	医院信息网络V16.0
	耗材管理系统与HIS接口(SPD)
	套
	1

	62.
	医星
	医院信息网络V16.0
	信息化管理软件
	套
	1

	63.
	医星
	医院信息网络V16.0
	移动查房（云医声）
	套
	1

	64.
	医星
	医院信息网络V16.0
	手术麻醉临床系统
	套
	1

	65.
	医星
	医院信息网络V16.0
	HRP财务管理和固定资产管理
	套
	1

	66.
	医星
	医院信息网络V16.0
	pivas系统管理软件接口（静配）
	套
	1

	67.
	医星
	医院信息网络V16.0
	金保医保接口管理系统（城镇居民直报）
	套
	1

	68.
	医星
	医院信息网络V16.0
	银行接口管理系统（银医通系统）
	套
	1

	69.
	医星
	医院信息网络V16.0
	电子发票（源启）
	套
	1

	70.
	医星
	医院信息网络V16.0
	外部接口（国家医保贯标五项）
	套
	1

	71.
	医星
	医院信息网络V16.0
	医保电子凭证全流程改造接口
	套
	1

	72.
	医星
	医院信息网络V16.0
	窗口扫码支付接口
	套
	1

	73.
	医星
	医院信息网络V16.0
	门诊医生站诊间支付改造接口
	套
	1

	74.
	医星
	医院信息网络V16.0
	移动医保接口
	套
	1

	75.
	医星
	医院信息网络V16.0
	支付平台接口
	套
	1

	76.
	医星
	医院信息网络V16.0
	检验结果互认平台接口
	套
	1

	77.
	医星
	医院信息网络V16.0
	禹州市人民医院VTE数据对接接口
	套
	1


